За I квартал 2019 года в администрации Советского муниципального образования Советского муниципального района Саратовской области зарегистрировано 16 обращений граждан (13 устных, 3 письменных), из них обратились:
- 14 женщин;
- 2 мужчин.
2 обращения поступило от работающего населения, 4 от временно не работающего,  10 от пенсионеров.
	Тематика поступивших обращений следующая:
	- жилищные вопросы – 2;
	- коммунальное обслуживание – 9;
	- градостроительство и архитектура – 3;
	- природные ресурсы и охрана окружающей среды – 1;
	- основы государственного управления – 1.
		 
Тревожными обращениями были вопросы теплоснабжению и коммунальному хозяйству. 
Результаты рассмотрения обращений граждан: 
поддержано – 9, в том числе меры приняты – 9;
даны разъяснения – 7;
находятся на рассмотрении – 0.

В администрации Советского муниципального образования работает телефон доверия 8 845 66 6 -11- 16
